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CAPITULO I: Disposiciones Generales

Articulo 1. Ambito de aplicacion.

El presente documento regula el servicio de ahorros voluntarios de la Asociacion Solidarista
de Empleados de la Caja Costarricense de Seguro Social (ASECCSS), el cual consiste en
un sistema de ahorros en colones que desarrolla ASECCSS con los asociados que deseen
adquirir un plan de ahorros voluntarios.

Articulo 2. Alcance

El presente reglamento define los conceptos, criterios, caracteristicas y responsables
involucrados en el proceso de la gestion de los ahorros voluntarios que ofrece ASECCSS
a sus asociados. En tal sentido, este reglamento contiene los principios y lineamientos que
debera considerar ASECCSS en la administracién de los recursos captados a través de los

ahorros extraordinarios de sus asociados.

CAPITULO II: Requisitos

Articulo 3. Requisitos.

Podran adquirir un plan de ahorros voluntarios las personas que cumpla con las siguientes
condiciones:

e Ser asociado de ASECCSS.

e Solicitar el ahorro voluntario a través del formulario de ahorros (fisicos), formularios
WEB, APP o del PSL.,

e Las solicitudes de ahorros pueden ser firmados o autorizados por los asociados de
forma fisica o con certificado digital emitido por el BCCR. En el caso de las notas
podran ser tramitados enviadas via correo electronico o formularios WEB.

¢ Que el monto minimo del ahorro sea de ¢5,000 colones, en modalidad de inversion,
o que el mismo se realice en cuotas mensuales minimas de ¢5,000 colones.

e Para las renovaciones de inversiones vencidas y aumentos a las mismas los

asociados pueden aceptar las condiciones de renovacion dando respuesta al correo
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electrénico enviado por ASECCSS, utilizando la direccion de correo registrada en

nuestra base de datos.

Articulo 4. Reporte de Operaciones en Efectivo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 20 de la Ley 7786 “Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, legitimacion de
capitales, actividades conexas y financiamiento contra el terrorismo” y su Reglamento, los
asociados deben registrar en formularios fisicos o electronicos el Reporte de Operaciones
en Efectivo (ROE), bajo una declaracion de buena fe sobre el ingreso o egreso de las
transacciones que igualen o superen los US$10,000.00 o su equivalente en colones u otra

moneda extranjera, realizadas en efectivo u otro medio de pago.

CAPITULO lll: Modalidades del Ahorro

Articulo 5. Modalidades de Ahorro.

ASECCSS ofrecera sus servicios de ahorros en dos modalidades:

a. Ahorros en Cuotas: Son ahorros que se realizan por medio de cuotas deducibles
de la planilla, las cuales se van acumulando para finalmente ser devueltas junto con
los intereses ganados al vencimiento del plazo establecido para el ahorro suscrito.

b. Ahorros en Inversion: Son ahorros que se realizan por medio de una Unica inversion
realizada al momento de formalizar el ahorro, el monto de dinero se deposita por
un plazo definido de antemano, sobre el cual se recibe un rendimiento determinado.

b.1 Los rendimientos seran aplicados al vencimiento o segun periodicidad
seleccionada del cupén y la tasa de interés pactada al momento de la
formalizacion del ahorro.

b.2 Este tipo de ahorro generara rendimientos un dia después de realizada
la transacciéon. Si el pago fue mediante cheque quedara sujeto a la
verificaciéon de fondos.

Articulo 6. Tipos de ahorros voluntarios

ASECCSS ofrece a sus asociados:
a. Ahorro a la Vista: Corresponde a un ahorro en cuotas que no tiene plazo definido y

su rendimiento es el correspondiente a 1 dia plazo. El asociado puede realizar
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retiros parciales o totales en cualquier momento sin que exista una penalizacién
implicita.

Ahorro Navidefio: Se refiere a un ahorro a corto plazo que se devuelve en diciembre
y se realiza por medio de cuotas.

Ahorro Infantil: Programa de orientacion familiar que fomenta la cultura de ahorro
para la poblacion infantil y adolescente, se realiza por medio de cuotas segun el
plazo seleccionado.

Ahorro a Plazo mediante Inversién: Consiste en la inversion de un monto especifico
a un plazo determinado y establece una tasa fija pactada al momento de suscribir
el ahorro, cuanto mayor sea el plazo asi sera la rentabilidad.

Ahorro a Plazo mediante Cuotas: Plan de ahorro en cuotas que puede suscribirse
a corto, mediano o largo plazo y obtener rendimientos segun el plazo seleccionado.
Ahorro Futuro: Plan de ahorro en cuotas que puede suscribirse a mediano o largo
plazo, el cual permite dividirlo en destinos establecidos, para ofrecer a los asociados
personalizacion sobre el mismo y obtener rendimientos segun el plazo
seleccionado.

Ahorro Marchamo: Permite planificar con anterioridad el monto que debe pagar por

concepto del marchamo y se realiza mediante cuotas.

Operaciones de crédito con garantia sobre ahorros extraordinarios (back to back):
h.1 El asociado podra solicitar un préstamo ofreciendo como garantia el
monto del ahorro extraordinario en cuotas o en inversién (back to back), el
cual se tomara del principal.

h.2 En caso de que el plazo de la inversidon sea menor al plazo del crédito,
el ahorro no podra ser retirado hasta la cancelacion del préstamo. Lo
anterior, debera quedar establecido en el contrato de ahorro. Asimismo, la
tasa de interés que se reconocera sera la vigente al momento de formalizar
el ahorro.

h.3 Las operaciones de crédito garantizadas con los ahorros extraordinarios
(back to back) se deberan rebajar de planilla del asociado.

h.4 En la eventualidad de que estas operaciones de crédito presenten dos
cuotas de atraso, se liquidaran con el ahorro extraordinario que respalda

dicha operacién conforme lo adeudado.
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h.5 Un ahorro extraordinario puede ser inactivado por la Asociacion en caso
de que la cuota de una operacién de crédito no esté siendo recaudada.
h.6 El ahorro no sera reactivado ni entregado hasta que la operacion de

crédito se ponga al dia.

i. Ahorro Super Tasa: consiste en un ahorro por inversién a largo plazo (de 2 a 5

afos), con una tasa fija y en forma capitalizable.

CAPITULO IV: Tasas de Interés

Articulo 7. Calculo de interés.

El calculo de los intereses se determinara sobre una base de 360 dias.

Articulo 8. Tipos de tasa de interés.

Las tasas de intereses seran de tipo simple, con excepcién del Ahorro Super Tasa que sera
de tipo Capitalizable como incentivo al ahorro a largo plazo, y se podran retirar al término

del contrato del plan de ahorros.

Articulo 9. Retiro del ahorro.

El asociado podra retirar su inversion mas intereses a partir de su fecha de vencimiento,
momento en el cual dejara de ganar el rendimiento original suscrito en el contrato y
continuara ganando el rendimiento de Ahorro a la Vista vigente hasta que la inversion sea

retirada.

Articulo 10. Rendimiento sobre Patrimonio.

Ninguna tasa de ahorros voluntarios podra superar el Rendimiento sobre Patrimonio

establecido en el presupuesto de la Asociacion del periodo fiscal vigente.
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Articulo 11. Rendimiento sobre Patrimonio

Los rendimientos de los ahorros voluntarios pueden estar referenciados a la Tasa Basica
Pasiva (TBP) calculada por el Banco Central de Costa Rica, Tasa Fija anual, Tasa de
Referencia Interbancaria (TRI) o algun otro indicador econdmico que se considere que sea

favorable para ASECCSS y sus asociados.

Articulo 12. Metodologia de ajuste de tasas de interés de los ahorros voluntarios.

La metodologia para el ajuste de las tasas de interés de los ahorros voluntarios se

encuentra establecida en la Politica de Ahorros Voluntarios vigente.

Articulo 13. Tasas de interés de los ahorros voluntarios

Las tasas de intereses de los ahorros voluntarios se encuentran establecido en los

diferentes documentos que la organizacion pone a disposicion del negocio.

CAPITULO V: Cancelacion de Ahorros

Articulo 14. Retiro anticipado de Ahorro.

En caso de solicitar el retiro anticipado de un ahorro extraordinario, el asociado debera
cancelar una comision del 2% sobre el monto del principal a retirar por concepto de

recolocacion de recursos.

Articulo 15. Liquidacion de ahorro con operaciones de crédito activas.

Cuando el asociado solicite una liquidaciéon obrera o patronal, y mantenga operaciones
crediticias activas, se cancelaran en forma automatica dichas obligaciones con los fondos

de ahorros que posea al momento de la liquidacion.

Articulo 16. Liquidacion obrera con reafiliacion.

Cuando el asociado haya cancelado todas sus obligaciones y solicite una liquidacién obrera
con reafiliacion inmediata, y, ademas, solicite en la carta de renuncia obrera su deseo de

continuar con el ahorro voluntario, no se liquidara dicho ahorro.
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Articulo 17. Recaudacion de los ahorros.

Tendra vigencia en cuanto el ahorrante sea asociado, funcionario de la C.C.S.S. y

Operadora de Pensiones (OPC).

CAPITULO VI: Beneficiarios

Articulo 18. Beneficiarios.

En caso de muerte del asociado, se tomaran como beneficiarios de estos ahorros a
aquellas personas que el asociado haya establecido para el giro de su aporte obrero y
demas dineros administrados por esta institucion en el momento de su afiliacion, en caso
de que no se hayan indicado beneficiarios, la administracién de los fondos los determinara

la instancia judicial que corresponda.

CAPITULO VII: Casos para Revisién

Articulo 19. Solicitud de revision de rendimientos.

Cuando el asociado solicita la revision de los rendimientos de algun ahorro voluntario, La
Gerencia Comercial sera la responsable de solventar dicha solicitud con el asociado, puede
solicitar un estudio para verificar la parametrizacién del plan de ahorros con La Gerencia
de Finanzas o podra solicitar una revisioén de la aplicacidn de los rendimientos por parte del

sistema con el Departamento de TI.

Articulo 20. Modificacién del plan de ahorro voluntario.

Cuando de manera interna en ASECCSS por error se realice alguna omision al momento
del ingreso de la informaciéon de algun plan de ahorro voluntario en el sistema SIF, La
Gerencia Comercial puede enviar una solicitud con su debida justificacion a la Gerencia
Financiera, para que en casos especiales y bajo previa autorizacion de la Jefatura de este
Departamento, puedan coordinar la apertura de algun parametro del plan de ahorros para
subsanar dicha omision o algun ajuste con apoyo de Tl en caso que no se pueda subsanar

con un parametro existente.
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CAPITULO VIII: Creacion de Nuevos Planes de Ahorro

Articulo 21. Creacidn de planes de ahorro.

A solicitud de La Gerencia Comercial con previa aprobacion de la Junta Directiva, la
Gerencia Financiera sera el responsable de crear el nuevo plan de ahorros con la
parametrizacion que indique el departamento solicitante. Sera responsabilidad del
solicitante especificar la parametrizacion que requiere el nuevo plan de ahorros solicitado,
asi como la solicitud de la apertura de las cuentas contables que requiera afectar el nuevo

plan de ahorros al Departamento de Contabilidad.

CAPITULO IX: Aplicacion de Rendimientos

Articulo 22. Aplicacion de rendimientos.

La Gerencia de Finanzas verificara durante el cierre contable que el sistema haya aplicado

automaticamente los rendimientos de los fondos de ahorros.

CAPITULO X: Disposiciones Finales

Articulo 23. Excepciones.

Todos los casos especiales que no estén contemplados en este reglamento deberan

trasladarse a la Gerencia Financiera y Gerencia General para su analisis y validacion.

CAPITULO XI: Glosario

e Ahorro: Es la accion de guardar dinero para el futuro, reservar parte del gasto
ordinario o evitar un gasto o consumo mayor con el fin de generar ahorros a futuros.
El ahorro, por lo tanto, es la diferencia que existe en el ingreso disponible y el gasto
efectuado.

¢ Fondo de ahorros: Se logra gracias a las aportaciones del asociado, que une su
ahorro en un fondo comun para que la Asociacién pueda invertirlo y obtener

ingresos adicionales como premio por el ahorro.
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Rendimientos: Esta vinculada a la proporcidn existente entre los recursos que se
emplean para conseguir algo y el resultado que luego se obtiene. De este modo, el
rendimiento se asocia al beneficio o la utilidad.

Interés capitalizable: Se le conoce como interés sobre interés, se refiere a que el
interés generado formara parte del capital para el siguiente periodo de
capitalizacion.

Back to back: Apoyo crediticio que se concede mediante la garantia de un Depdsito
a Plazo fijo mediante un mandato de administracién de inversiones, por medio del
cual el Depésito es administrado por un Fideicomiso para que a su vencimiento sea
aplicado a la liquidacion del adeudo.

ROE: Formulario de Reporte de Operaciones Unicas en Efectivo, éste debera ser
confeccionado en el momento que el cliente realice cualquier transaccion en
efectivo o a través de transferencias desde el exterior o hacia él, tal y como lo indica
el Articulo 20 de la Ley 7786, por sumas iguales o superiores a los US$10.000,00

0 su equivalente en colones.

CONTROL DE CAMBIOS Y VERSIONES.

Version Puesto Fecha Referencia de cambios

Rafael Villalobos Analista Creacion del documento

[v1.0_r20160525] Azofeifa Financiero 25/05/2016
Analista Cambios varios en el documento
[v2.0_r20171101] | Carmen Chang Financiero 01/11/2017
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